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PLAN DE MEJORAS

Recomendacion ACCUA ) . L. .. Fechade Indicador de
Acciones de mejora a desarrollar Prioridad Responsable Fecha de inicio . ..
finalizacion seguimiento (en su caso)

o punto débil

ISGC-P01-01 Grado de
satisfaccion del
alumnado con la
informacion publicada
del Titulo-Centro.

Recomendacion n° 1 FCCE:
(Informe final 2019-20: -
Renovacion de la 2020-21: 3,46
feveHomogenczor 1o | AMBOS CENTROS: adecuar la idenicad 072 2538
informacién piblica de V|‘sual 'y estructu/ra. de la informacién g
ambos centros. en cuanto disponible de la pagina web del CMVE con FCCE: Decanato 2023-24:3,36

) ! respecto a la identidad visual, estructura y ALTA CMVE: Directora Julio 2023 Septiembre 2024
a cantidad, estructura y . -
apariencia de @ contenido de . la ng de la FCCE adjunta CMVE:
informacién  presentada (https://acortar.link/2DTj88 y Curso 2019-2020: -

https://acortar.link/MRa4vB ).

(si es que, por motivos Curso 2020-2021: 3,46

técnicos, no  puede Curso 2021-2022: 3,40
implementarse una Unica Curso 2022-2023: 3,65
web).

Curso 2023-2024: 3,61

ISGC-P01-02 Grado de
satisfaccion del PDI con
lainformacién
publicada del Titulo-
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Centro.

FCCE:
2019-20: -
2020-21: 3,75
2021-22: 4,12
2022-23:4,11
2023-24:3,6

CMVE:

Curso 2019-2020: -
Curso 2020-2021: 4,83
Curso 2021-2022: 4,71
Curso 2022-2023: 4,8
Curso 2023-2024: 4.67

ISGC-P01-03 Grado de
satisfaccion del PAS con
lainformacidén
publicada de el/los
Centro/s.

FCCE:

2019-20: -

2020-21: -

2021-22: -

2022-23: -

2023-24: -

CMVE:
Curso 2019-2020: -
Curso 2020-2021: 4,0
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Curso 2021-2022: 3,17
Curso 2022-2023: 3,67
Curso 2023-2024: 4.60
Recomendacién n° 2 ISGC-P01-01 Grado de
(Informe final satisfaccion del
Renovacion de la
alumnado con la
Acreditacion 5-07-23): se . .. .
debe completar informacion publicada
L ALTA itulo-
informacién e indicadores del Titulo-Centro.
sobre algunos colectivos, FCCE:
en especial sobre 2019-20: -
empleadores y egresados. 2020-21: 3,46
2021-22:3,28
2022-23: 3,36
2023-24:3,36
AMBOS CENTROS: actualizar la informacién
Recomendacién n° 3 de la web del titulo siguiendo las CMVE:
(Informe ! final indicaciones de la Guia de Renovacién de la FCCE: Decanato Julio 2023 Septiembre de 2025 Curso 2019-2020: -
Renovacién  de  la acreditaciéon de ACCUA para titulos de Grado Curso 2020-2021: 3,46
Acreditacion 5-07-23): se y Méster prevista en el Criterio 1. CMVE: Directora adjunta Curso 2021-2022: 3,40
) i (FCCE: https://acortar.link/cuZwEb ; C 2022-2023: 3.65
debe aportar informacién CMVE: https://acortar.link/Zh9Bvh urso 9,
mds detallada sobre el - ttps://acortar.in vh) Curso 2023-2024: 3.61
perfil del profesorado ALTA

implicado en el titulo,
referida a sus méritos

docentes y de
investigacion

(publicaciones, proyectos,
innovacidn, etc.),

acreditaciones, sexenios y
quinquenios, etc.

ISGC-P01-02 Grado de
satisfaccion del PDI con
lainformacidén
publicada del Titulo-
Centro.

FCCE:

2019-20: -

2020-21: 3,75

2021-22: 4,12
2022-23:4,11
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2023-24:3,6

CMVE:

Curso 2019-2020: -
Curso 2020-2021: 4,83
Curso 2021-2022: 4,71
Curso 2022-2023: 4,8
Curso 2023-2024: 4.67

ISGC-P01-03 Grado de
satisfaccion del PAS con
lainformacién
publicada de el/los
Centro/s.

FCCE:

2019-20: -

2020-21: -

2021-22: -

2022-23: -

2023-24: -

CMVE:

Curso 2019-2020: -
Curso 2020-2021: 4,0
Curso 2021-2022: 3,17
Curso 2022-2023: 3,67
Curso 2023-2024: 4.60

Recomendacion  n°

4

(Informe final

Renovacion  de

la

Acreditacion 5-07-23): se
debe elaborar un plan
para poder contar con la
perspectiva e indicadores

AMBOS CENTROS: mantener reuniones cada
afio con los empleadores para recabar
informacidn  sobre  sus  necesidades,
expectativas y  satisfaccion. (FCCE:
https://acortar.link/dALoR4 ; CMVE:
https://acortar.link/j293Jj)

ALTA

FCCE: Decana/Comisién de la
Garantia de la Calidad del
Centro/Vidececana de Ordenacién

CMVE: Directora adjunta

FCCE: Informacién
cualitativa obtenida de

las reuniones.

Julio 2023 Septiembre 2025

CMVE:
Informacidn cualitativa
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de empleadores.

CMVE: pasar un cuestionario de satisfaccion
para empleadores sobre las competencias
adquiridas por los egresados durante sus
estudios en nuestro centro, asi como sus
necesidades y expectativas.
https://acortar.link/dVkVQY

obtenida de las
reuniones.

Grado de satisfaccion de
los empleadores:

Curso 2022-2023: 4,1
Curso 2023-2024: 4.0

Recomendacién n° 5
(Informe final
Renovacion de la
Acreditacion 5-07-23): se
debe prestar atencién a
los dmbitos académicos
que presentan menor
nivel de satisfaccion, y en
especial a la coordinacion
docente, planificando
acciones  para  poder
incrementar sus valores.

FCCE:

Acciéon de mejora 1: mantener el contacto
directo con los delegados de curso para
tratar los ambitos académicos con menor
nivel de satisfaccién (coordinacién docente,
programas de orientacién profesional y
movilidad).

Accién de mejora 2: Coordinacién docente:
mantener reuniones periddicas con el
profesorado del titulo.

Accién de mejora 3: Orientaci6n profesional:
obtener informaciéon sobre intereses vy
necesidades del alumnado en colaboracién
con el Servicio de Atencién Psicopedagdgica;
incentivar la solicitud de proyectos de
innovacion que incluyan la Orientacidn
Profesional en las asignaturas; difundir la
informacidn a través de diferentes canales y
grupos de interés; se colaborard con el
Vicerrectorado de estudiantes y empleo,
especialmente, con la direccién general del
Centro de Promocién de Empleo y Précticas.
Accién de mejora 4: Movilidad: ver acciones
de mejora de la recomendacién n® 10.
https://acortar.link/aG7kkV

CMVE:

Accién de mejora 1: mantener el contacto
directo con los delegados de curso para
tratar los ambitos académicos con menor

ALTA

FCCE: 1) Coordinacién del titulo. 2)
Vicedecanato de Orientacidn,
Tutoria y Formacion 3)
Vicedecanato de
Internacionalizacién. CMVE:
Directora adjunta

ISGC-P04-10 Grado de
satisfaccion del
alumnado con la
coordinacion docente.
FCCE:

2019-20: -

2020-21:2,71
2021-22:2,66
2022-23:2,84
2023-24:2,79

CMVE:

Curso 2019-2020: -
Curso 2020-2021: 3,31
Curso 2021-2022: 3,24
Curso 2022-2023: 3,58
Curso 2023-2024: 3.74

FCCE: Julio 2023
Septiembre 2024
CMVE: Julio 2023

ISGC-P06-02 Grado de
satisfaccion del
alumnado con los
programasy actividades
de orientacion
profesional.

FCCE:

2019-20: -
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nivel de satisfaccién (coordinacién docente,
programas de orientacion profesional y
movilidad). https://acortar.link/MT8tS0

Acciéon de mejora 2: mantener reuniones
periddicas entre el profesorado del grupo y
coordinacién de titulo.

Accién de mejora 3: introducir la figura de
profesor coordinador de grupo para reunirse
peridédicamente con el alumnado
correspondiente para hacer seguimiento de
la coordinacién docente.

Accion de mejora 4: establecer espacios en
los horarios para realizar reuniones entre
coordinadores de dreas departamentales.
https://acortar.link/2P416D

2020-21:2,78
2021-22:2,66
2022-23:2,87
2023-24:2,81

CMVE:

Curso 2019-2020: -
Curso 2020-2021: 3,07
Curso 2021-2022: 2,95
Curso 2022-2023: 3,45
Curso 2023-2024: 3.69

ISGC-P04-09 Porcentaje
de alumnado que
participa en programas
de Movilidad.

FCCE:

2019-20: 4,88%

2020-21: 3,02%
2021-22:10,53%
2022-23:11,38%
2023-24: 8,05%

CMVE:

Curso 2019-2020: 2,9%
Curso 2020-2021: 1,87%
Curso 2021-2022: 0,66%
Curso 2022-2023: 1,89%
Curso 2023-2024: 2.45%

ISGC-P04-15 Grado de
satisfaccion del
alumnado que ha
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participado en redes de
movilidad nacional e
internacional, tanto
entrantes como
salientes.
FCCE:
2019-20: -
2020-21:2,94
2021-22: 3,02
2022-23: 3,08
2023-24:2,91
CMVE:
Curso 2019-2020: 3,9
Curso 2020-2021: 2,78
Curso 2021-2022: 2,75
Curso 2022-2023: 2,58
Curso 2023-2024: 3.35
CMVE:
Accién de mejora 1: implicar a todas las
Recomendacion n° 6 | Areas Departamentales para la promocién ISGC-P01-01 Grado de
(Informe final | del Centro. satisfaccion del
Renovacion de  la | Accién de mejora 2: contactar con centros alumnado con la
Acreditacion 5-07-23): educativos de Secundaria, Ciclos Formativos informacion publicada
CMVE: se recomienda | y Bachillerato de la Comarca del Campo de del Titulo-Centro.
insistir en acciones para | Gibraltar, para enviar informacién a los CMVE:
mejorar la  tasa de | orientadores sobre la oferta formativa del ALTA Directora adjunta Septiembre 2023 Septiembre 2025
cobertura tratando de | centro. Curso 2019-2020: -
captar estudiantes de | Accion de mejora 3: ofrecer charlas Curso 2020-2021: 3,46
nuevo ingreso, o | informativas de orientacién preuniversitaria Curso 2021-2022: 3,40
decrementar el numero | en centros educativos de Secundaria, Ciclos Curso 2022-2023: 3,65
de plazas de nuevo | Formativos y Bachillerato de la Comarca del Curso 2023-2024: 3.61
ingreso. Campo de Gibraltar.
Accién de mejora 4: participar en jornadas o
feria para IES de la zona.
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Accién de mejora 5: publicitar actividades
desarrolladas en el centro a través de la web
y redes sociales.

Memoria Informacién Publica:
https://acortar.link/Y05xK1

Recomendacion n® 7

(Informe final
Renovacién de la
Acreditacion 5-07-23):
CMVE: se debe

profundizar  en las
acciones tomadas para
captar  doctores, o
implementar acciones
que favorezcan que los
profesores no doctores se
doctoren.

CMVE: favorecer la disponibilidad de
tiempos en la planificacion de horarios para
la realizacion de tesis doctorales.

ALTA

Directora adjunta

Julio 2023

Abril 2024

ISGC-P05-01
Distribucion y
caracteristicas del
personal académico del
titulo

(Anexo 2)

No procede.

Recomendaciéon n° 8
(Informe final
Renovacion de la
Acreditacion 5-07-23): se
debe potenciar la
participacion ~ en el
programa DOCENTIA. En
el caso del CMVE, esta
necesidad es
particularmente
acentuada.

FCCE: incentivar la participacién del
profesorado del titulo en el programa
DOCENTIA, en tres momentos: 1. Al inicio de
las convocatorias oficiales de evaluacién de
la docencia. 2. Durante las reuniones de
coordinacién docente (coordinacién
vertical). 3. En la difusidn de los resultados
de la renovacién de la acreditacidn del titulo.

CMVE: estudiar la recogida de datos
atendiendo a la estructura del programa
DOCENTIAy adaptado a nuestro centro.

ALTA

FCCE: Coordinacion del titulo.

CMVE: Directora adjunta

Julio 2023

Octubre 2025

ISGC-P05-05 Porcentaje
de profesores del titulo
que han participado en
las convocatorias del
programa de evaluacién
de la actividad docente
(Modelo DOCENTIA).
FCCE:

2019-20: 10%
2020-21:17,86%
2021-22: 16,09%
2022-23:16,09%
2023-24:11,32%

CMVE:
Curso 2019-2020: *
Curso 2020-2021: *
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Curso 2021-2022: *
Curso 2022-2023: *
Curso 2023-2024: *

ISGC-P05-06 Porcentaje
calificaciones
"EXCELENTES"
obtenidas por los
profesores participantes
en la evaluacién de la
actividad docente.
FCCE:

2019-20: 37,5%

2020-21: 60%
2021-22:85,71%
2022-23:8585,71%
2023-24:66,67%

CMVE:

Curso 2019-2020: *
Curso 2020-2021: *
Curso 2021-2022: *
Curso 2022-2023: *
Curso 2023-2024: *

ISGC-P05-07 Porcentaje
calificaciones
"FAVORABLE" obtenidas
por los profesores
participantesen la
evaluacion de la
actividad docente.
FCCE:
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2019-20: 62,5%
2020-21: 40%
2021-22:14,29%
2022-23:14,29%
2023-24:33,33%

CMVE:

Curso 2019-2020: *
Curso 2020-2021: *
Curso 2021-2022: *
Curso 2022-2023: *
Curso 2023-2024: *

*El Centro Adscrito no
participa en las
convocatorias de UCA ni
en el programa
DOCENTIA.

Recomendacién n° 9
(Informe final
Renovacion de la
Acreditacion 5-07-23): se
debe, en el caso de los
profesores  del  CMVE,
mejorar la participacion
en proyectos de
innovacion docente,
mientras que en la FCCE
resulta recomendable el
incremento  de  dicha
participacion.

FCCE: Incentivar la participaciéon del
profesorado del titulo en proyectos de
innovacién docente, en tres momentos: 1. Al
inicio de las convocatorias oficiales. 2.
Durante las reuniones de coordinacién
docente (coordinacién vertical). 3. En la
difusién de los resultados de la renovacién
de la acreditacion del titulo.

CMVE:

Accién de mejora 1: colaborar con centros
de Ed. Infantil y Primaria y otras entidades de
la comarca del Campo de Gibraltar con
proyectos de innovacién docente que
favorezcan la adquisiciéon de competencias
del Titulo en el alumnado.

ALTA

FCCE: Coordinacién del titulo

CMVE: Directora adjunta

FCCE: Julio 2023

CMVE: 1) Octubre
2023

2) Enero 2025

FCCE:

Noviembre 2025

CMVE:

1)Septiembre 2025

2) Enero 2026

SGC-P05-03
Participacion del
profesorado en
Proyectos de innovacién
y mejora docente.
FCCE:

2019-20: 42,5%
2020-21: 26,19%
2021-22: 55,17%
2022-23: 26,67%
2023-24: 54,29%

CMVE:
ISGC-P05-02
Participacion del
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Accién de mejora 2: sistematizar el proceso
de solicitud, desarrollo y evaluacién de los
proyectos de innovacién que se llevan a cabo
en el centro.

profesorado en acciones
formativas.

CMVE:

Curso 2019-2020: 42,85%
Curso 2020-2021: 100%
Curso 2021-2022: 81,8%
Curso 2022-2023: 82,60%
Curso 2023-2024: 60%

CMVE:

ISGC-P05-04 Grado de
satisfaccion global de
los estudiantes con la
docencia.

Curso 2019-2020: 4,1
Curso 2020-2021: 4,2
Curso 2021-2022: 4,3
Curso 2022-2023: 4,2
Curso 2023-2024: 4.2

Recomendacion n° 10
(Informe final
Renovacién de la
Acreditacion 5-07-23): se
debe analizar el porqué
de la baja movilidad, y, en
su  caso, programar
acciones informativas 'y
de apoyo para
estimularla.

FCCE:

Accién de mejora 1: divulgar el plan de
centro ya existente.

Accién de mejora 2: optimizar los cauces de
comunicacién con el alumnado con el fin de
asegurar un mayor conocimiento sobre los
programas de Movilidad internacional.
Acciéon de mejora 3: mantener, revisar e
incentivar la  firma de  acuerdos
interinstitucionales que fomenten la
cooperaciéon y faciliten la movilidad de
estudiantes.

Accion de mejora 4: elaborar un Plan de
Internacionalizacién del Centro.

ALTA

FCCE: 1) Responsable de Plan de
Lengua de Centro: Vicedecanato de
Internacionalizacidn, con la
colaboracién de Vicedecanato de
Orientacidn, Tutoria y Formacion;

2) Vicedecanato de
Internacionalizacidn; 3)
Vicedecanato de
Internacionalizacidn; 4)
Vicedecanato de
Internacionalizacidn y subcomision
de internacionalizacion del centro

Julio 2023

Septiembre 2025

ISGC-P04-09 Porcentaje
de alumnado que
participa en programas
de Movilidad.

FCCE:

2019-20: 4,88%

2020-21: 3,02%
2021-22:10,53%
2022-23:11,38%
2023-24: 8,05%

CMVE:
Curso 2019-2020: 2,9%
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CMVE: Curso 2020-2021: 1,87%

Accién de mejora 1: optimizar los cauces de
comunicacion con el alumnado con el fin de
asegurar un mayor conocimiento sobre los
programas de Movilidad.

Acciéon de mejora 2: incentivar en las
jornadas de acogida a los alumnos de nuevo
ingreso sobre la participacion en los
programas de movilidad.
https://acortar.link/m7hxp6

Accién de mejora 3: dar difusién en las redes
sociales 'y en la web del centro.
https://acortar.link/MRa4vB

CMVE: Directora adjunta

Curso 2021-2022: 0,66%
Curso 2022-2023: 1,89%
Curso 2023-2024: 2.54%

Recomendacién n°

11

(Informe final

Renovaciéon  de

Acreditacion 5-07-23):

deben sequir con

la
se
los

esfuerzos por actualizar y
mejorar las instalaciones
e infraestructura,

especialmente  en
CMVE.

el

FCCE:

Accién de mejora 1: realizar obras para
mejorar el acceso a la Facultad y de la
movilidad interior del edificio; se reformaran
las instalaciones deportivas exteriores.
Accién de mejora 2: equiparar espacios sin
uso para dotarlos de funcionalidad.

Accion de mejora 3: mejorar el
equipamiento y el mobiliario de las aulas y
los espacios docentes.

Accion de mejora 4: mejorar el
equipamiento y el mobiliario de despachos
de profesores.

Accion de mejora 5: mejorar el
equipamiento y mobiliario de espacios de
gestion.

Accién de mejora 6: mejorar la eficiencia
energética.

Acciéon de mejora 7: potenciar el uso
polivalente de espacios.
https://acortar.link/6YGpbY

CMVE:
Acciéon de mejora 1: llevar a cabo las
acciones pertinentes para la reapertura de la

ALTA

FCCE: 1,2,6y7) Responsable
Decana. Colabora Decanato y
Vicerrectorado de Infraestructuray
Digitalizacion; 3) Decanato y
Vicedecanato de Ordenacion e
Infraestructura; 4 y 5) Decanato,
Vicedecanato de Ordenacién e
Infraestructura y Vicerrectorado de
Infraestructura y Digitalizacion

CMVE: Directora adjunta

SGC-P06-03 Grado de
satisfaccion del
alumnado con los
recursos materiales e

infraestructuras del
titulo.
FCCE:
o T
B Septiembre e
FCCE: Julio 2023 2025 2021-22: 3,19
CMVE: Julio 2023 2022-23:3,28
:Julio CMVE: Septiembre 2023-24:3,19
de 2024
CMVE:

Curso 2019-2020: -

Curso 2020-2021: 2,86
Curso 2021-2022: 2,73
Curso 2022-2023: 3,03
Curso 2023-2024: 3.48
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cafeteria. ISGC-P06-04 Grado de
Accion de mejora 2: realizar obras para satisfaccion del
reformar las instalaciones (aislamiento del profesorado con los
servidor, vestuarios, aulas). recursos materiales e
Accién de mejora 3: adecuar espacios sin inf del
uso para dotarlos de funcionalidad (aulas de ":' raestructuras de
clasey estudio). titulo.
Accion de mejora 4: mejorar el FCCE:
equipamiento y el mobiliario de las aulas, los 2019-20: -
espacios docentes, conserjeria y biblioteca 2020-21: 3,29
(proyectores, pantallas, pupitres adaptados 2021-22: 3.66
para trabajo grupal, fotocopiadora, o ’
ordenadores). 2022-23:3,71
Accion de mejora 5: mejorar el 2023-24: 3,33
equipamiento y el mobiliario de despachos
de profesores. CMVE:
Accién de mejora 6: mejorar la eficiencia Curso 2019-2020: -
energetica. Curso 2020-2021: 4,3
Accion de mejora 7: ampliar los recursos Curso 2021-2022: 4.03
electrénicos, suscripciones a revistas y c 2022 2023:4’45
acceso a bases de datos. urso : T
Curso 2023-2024: 4.33
FCCE: ISGC-P01-01 Grado de
.o Segln el REGLAMENTO UCA/CG09/2022, DE : 2
o ) - satisfaccion del
Zﬁ:ﬂ;’:d‘m"" n ﬁn1¢121 26 DE SEPTIEMBRE, SOBRE LA EVALUACION Alummado con la
Renovacién de la DE LA SATISFACCION DEL ESTUDIANTADO . . 5
Acreditacin  5-07-23): | CON LA DOCENCIA RECIBIDA (Aprobado por '"f°"[“a"°“ publicada
~7 %27 | Acuerdo del Consejo de Gobierno de 26 de L . . del Titulo-Centro.
en el caso de la .FCCE, se septiembre de 2022. BOUCA nim. 366), ALTA FCCE: Coordinacidn del titulo Julio 2023 octubre 2025 FCCE:
deben proporcionar 'y . K -
. L articulo 5, la unidad de evaluacién en la 2019-20: -
analizar indicadores de - . )

. iy satisfaccion con la docencia es el profesor- 2020-21: 3.46
satisfaccion Y| asignatura. Una vez terminado el proceso de o
rendimiento por encguestaci.én se ponen a dis c?sicién del 2021-2022: 3,28
asignaturas. » S€ P posic 2022-2023: 3,36

profesorado los resultados obtenidos en
cada una de las asignaturas en las que 2023-2024: 3,36
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imparte docencia para que, en su caso,
pueda solicitar correccién de errores. Tras
este tramite, los datos se dan por definitivos
y se calculan y publican, siguiendo el
procedimiento establecido en la UCA, los
informes agregados por titulacin, centro,
departamento y universidad. Estos informes
agregados son publicos. Sobre los resultados
individuales  del  profesorado, estan
restringidos a cada profesor con respecto a
sus asignaturas evaluadas. Ademads, en el
Sistema de Informacién se ponen a
disposicion solo (al contener informacién de
caréacter personal) de los responsables de los
Centros y Departamentos (Decanos-as,
Directores-as) los resultados obtenidos por
todo el profesorado que imparte docencia en
los titulos adscritos al Centro, en el primer
caso; o del profesorado adscrito al
Departamento, en el segundo caso. Por otro
lado, se ha realizado una consulta al
Delegado de Proteccién de Datos de la UCA
sobre la legalidad de publicar esta
informacién dado que en muchos de los
casos (un profesor - una asignatura) se
puede identificar al PDI pudiéndose inculcar
la Ley de Proteccién de Datos al contener
esta informacidn datos que pudiesen tener la
consideracion de personales. El DOP de la
UCA ha emitido el informe en sentido
negativo, es decir, no podemos publicar los
resultados de satisfaccion con las
asignaturas.

Con respecto a la publicacién de los datos de
rendimiento de las asignaturas nos
remitimos a la accién de mejora de las
recomendacionesn®2y 3.

ISGC-P01-02 Grado de
satisfaccion del PDI con
lainformacidén
publicada del Titulo-
Centro.

FCCE:

2019-20: -

2020-21: 3,75
2021-2022: 4,12
2022-2023: 4,11
2023-2024: 3,6

ISGC-P01-03 Grado de
satisfaccion del PAS con
lainformacidén
publicada de el/los
Centro/s.

FCCE:

2019-20: -

2020-21: -

2021-22: -

2022-23: -

2023-24: -
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FCCE: ISGC-P07-01_03 Tasa de
Accién de mejora 1: estudiar las razones del respuesta de la encuesta
nivgl'de satisfacci(_Sn yplan de acFuacién. para el anilisis de la
Accion de mejora 2: enviar correos . ..
, ; satisfaccion. Egresados.
electrénicos a los egresados/as previo a la
aplicacién de las encuestas enviadas por el FCCE:
Servicio de Gestion de la Calidad anualmente 2017-18:9,23%
animando y fomentando la participacion 2018-19:7,10%
expresando su opiniéon sobre items 2019-20: 10,37%
con.t('emplados en el‘cuestionario. N 2020-21: 17,18%
AFCIOII de mejora ”3: ”sollut?r al 2021-22: 15,48%
Vicerrectorado de Planificacién, Calidad y CMVE:
Evaluacion la reduccion del n® de preguntas :
de la encuesta para facilitar su Curso 2019-2020: -
i i4 Curso 2020-2021: -
Recomendacién n° 13 cunj;')llmentaao‘n alos egresados'/as. )
" Accion de mejora 4: potenciar vias de Curso 2021-2022: -
(Informe final L .
. comunicacién entre alumnado egresado y FCCE: Decana/Vicedecana de Curso 2022-2023: -
Renovacion  de la futuro alumnado egresado del titulo: Ordenacién
Acreditacion 5-07-23): se s . . A . ) Curso 2023-2024: 4.60
- Contactar con la oficina de ALTA Académica/Coordinador de grado. Julio 2023 Noviembre de 2025

debe analizar el porqué
de los bajos niveles de
satisfaccion ~ de  los
egresados y elaborar un
plan para incrementarlos.

egresados y la unidad de calidad de
la UCA para recabar informacién de
los/as titulados/as de la Facultad de
Ciencias de la Educacién.

- Crear una red de egresados de la
Facultad de Ciencias de la
Educacion.

- Contactar con egresados a través de
la delegacion de estudiantes del
centro y crear grupos de WhatsApp
entre ellos.

- Crear una cuenta de Instagram
denominada
@egresadosUCA_FCCE.

- Informar a alumnado de cuarto
curso o Gltimo afio de Master como
futuro egresado a través del campus
virtual de coordinacién sobre la
existencia y utilidad de la cuenta de

CMVE: Directora adjunta

ISGC-P07-09 Grado de
satisfaccion de los
egresados con los
estudios realizados.
FCCE:

2017-18: 3,58
2018-19:2,15

2019-20: 2,57
2020-21:2,96
2021-22:3,21

CMVE:

Curso 2019-2020: -
Curso 2020-2021: -
Curso 2021-2022: 4,08
Curso 2022-2023: 3,7
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Instagram anterior para seguir
manteniendo el contacto una vez
finalicen sus estudios.

CMVE:

Accion de mejora 1: enviar correos
electrénicos a los egresados/as previo a la
aplicacién de las encuestas enviadas por el
Servicio de Gestion de la Calidad anualmente
animando y fomentando la participacién
expresando su opiniéon sobre items
contemplados en el cuestionario. Se revisara
el convenio con la Universidad de Cadiz para
la gestion de las encuestas con objeto de
incluir las de egresados.

Accion de mejora 2: solicitar al
Vicerrectorado de Planificacién, Calidad y
Evaluacion la reduccion del n® de preguntas
de la encuesta para facilitar su
cumplimentacién a los egresados/as. P07-
Proceso de medicion de resultados:
https://acortar.link/jr9eGs

Accion de mejora 3: potenciar vias de
comunicacion con alumnado egresado del
titulo:

- Crear una cuenta de Telegram
denominada  Antiguos  Alumnos
Magisterio La Linea.

- Crearuna red de egresados del CMVE.
Accion de mejora 4: potenciar vias de
comunicacion entre alumnado egresado y
futuro alumnado egresado del titulo:

Contactar con egresados a través de la

delegacion de estudiantes del centro e

invitar al grupo de Telegram anterior.

Informar a alumnado de cuarto curso

como futuro egresado sobre la

Curso 2023-2024: 3.46

ISGC-P07-10 Grado de
satisfaccion de los
egresados con las
competencias
adquiridas

en el titulo.

FCCE:

2017-18: 3,42
2018-19: 2,00
2019-20: 2,36
2020-21: 3,00
2021-22: 3,17

CMVE:

Curso 2019-2020: -
Curso 2020-2021: -
Curso 2021-2022: 3,77
Curso 2022-23:

Curso 2023-2024: 3.54
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existencia y utilidad de la cuenta de
Telegram anterior  para  seguir
manteniendo el contacto una vez
finalicen sus estudios.

Recomendacion n° 14
(Informe final
Renovacion de la
Acreditacion 5-07-23): en
el CMVE, se debe contar
con datos sobre
empleabilidad, asi como
con indicadores  de
empleadores y egresados.

CMVE:

1) Respecto a empleabilidad: se remite a la
recomendacién 4, cuyas acciones de mejora
se especifican a continuacion.

2) Respecto a indicadores de empleadores se
remite a la recomendacidn 4, cuyas acciones
de mejora se especifican a continuacion.
AMBOS CENTROS: mantener reuniones cada
afio con los empleadores para recabar
informacién  sobre  sus  necesidades,
expectativas y  satisfaccion. (FCCE:
https://acortar.link/dALoR4 ; CMVE:
https://acortar.link/j293Jj)

CMVE: pasar un cuestionario de satisfaccion
para empleadores sobre las competencias
adquiridas por los egresados durante sus
estudios en nuestro centro, asi como sus
necesidades y expectativas.
https://acortar.link/dVkVQY

3)En cuanto a indicadores de egresados se
remite a la recomendacién 13, cuyas
accciones de mejora se especifican a
continuacion.

CMVE:

Accion de mejora 1: enviar correos
electrénicos a los egresados/as previo a la
aplicacién de las encuestas enviadas por el
Servicio de Gestion de la Calidad anualmente
animando y fomentando la participacion
expresando su opiniéon sobre items
contemplados en el cuestionario. Se revisard

ALTA

Directora adjunta

ISGC-P07-05 Tasa de
insercion profesional en
cualquier sector
profesional.

CMVE:

Curso 2019-2020: -

Curso 2020-2021: -

Curso 2021-2022: 76,92%
Curso 2022-2023: 60%
Curso 2023-2024: 53.84 %

ISGC-P07-06 Tasa
efectiva de insercion
profesional en un sector
profesional relacionado
con los estudios
realizados.

CMVE:

Curso 2019-2020: -

Curso 2020-2021: -

Curso 2021-2022: 100%
Curso 2022-2023: 66,7%
Curso 2023-2024: 57.14%

Julio 2023 Septiembre 2025

ISGC-P07-07 Tasa de
autoempleo ISGCP07-08
Tasa de insercion con
movilidad

Geografica.
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el convenio con la Universidad de Cadiz para
la gestion de las encuestas con objeto de
incluir las de egresados.

Accion de mejora 2: solicitar al
Vicerrectorado de Planificacién, Calidad y
Evaluacion la reduccién del n° de preguntas
de la encuesta para facilitar su
cumplimentacién a los egresados/as. POT-
Proceso de medicion de resultados:
https://acortar.link/jr9eGs

Accion de mejora 3: potenciar vias de
comunicacién con alumnado egresado del
titulo:

- Crear una cuenta de Telegram
denominada Antiguos Alumnos
Magisterio La Linea.

- Crear una red de egresados del
CMVE.

Accion de mejora 4: potenciar vias de
comunicacién entre alumnado egresado y
futuro alumnado egresado del titulo:

- Contactar con egresados a través
de la delegacion de estudiantes
del centro e invitar al grupo de
Telegram anterior.

Informar a alumnado de cuarto curso como
futuro egresado sobre la existencia y utilidad
de la cuenta de Telegram anterior para
seguir manteniendo el contacto una vez
finalicen sus estudios.

- Informacion cualitativa
obtenida de las
reuniones.

- Grado de satisfaccion
de los empleadores.
CMVE:

Curso 2019-2020: -

Curso 2020-2021: -

Curso 2021-2022: 0%
Curso 2022-2023: 0%
Curso 2023-2024: 14.28%

ISGC-P07-09 Grado de
satisfaccion de los
egresados con los
estudios realizados.
CMVE:

Curso 2019-2020: -
Curso 2020-2021: -
Curso 2021-2022: 4,08
Curso 2022-2023: 3,7
Curso 2023-2024: 3.46

ISGC-P07-10 Grado de
satisfaccion de los
egresados con las
competencias
adquiridas en el titulo.
CMVE:

Curso 2019-2020: -
Curso 2020-2021: -
Curso 2021-2022: 3,77
Curso 2022-2023: 3,6
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Curso 2023-2024: 3.54

Recomendacion n° 15
(Informe final
Renovacion de la
Acreditacion 5-07-23): se
deben tomar acciones
correctivas para
incrementar la
satisfaccion ~ con  los
servicios de orientacién
académica y profesional.

FCCE:

Orientacion profesional: ver
recomendacion n° 5 (accion de mejora 3).
Orientacion académica:

Accién de mejora 1: obtener informacién
sobre intereses y necesidades del alumnado.
Accién de mejora 2: realizar cuestionarios
de valoracion sobre las acciones formativas
que se lleven a cabo.

Acciéon de mejora 3: participar en las
Jornadas de Orientacién de la Universidad
de Cadiz y en las visitas guiadas del
alumnado de Bachillerato interesado en el
titulo.

Accién de mejora 4: difundir la informacidn
a través de diferentes canales y grupos de
interés.

CMVE:

Orientacion profesional:

Accién de mejora 1: obtener informacién
sobre intereses y necesidades del alumnado
a través de Coordinacién de Titulo.

Accién de mejora 2: difundir la informacidn
a través de diferentes canales y grupos de
interés.

Acciéon de mejora 3: realizar cuestionarios
de valoracién sobre las acciones formativas
que se lleven a cabo.
https://acortar.link/srutig

Orientacién académica:
Accién de mejora 4: obtener informacidn
sobre intereses y necesidades del alumnado
a través del profesorado.
Accién de mejora 5: realizar cuestionarios

ALTA

FCCE: Vicedecanato de Orientacién,
Tutoriay Formacion

CMVE: Directora Adjunta

FCCE:

ISGC-P06-01 Grado de
satisfaccion del
alumnado con los
programas y actividades
de apoyo y orientacion
académica.

2019-20: -

2020-21: 3,02
2021-22:2,85

2022-23: 3,04

2023-24: 3,07

ISGC-P06-02 Grado de

satisfaccion del

Julio 2023 Noviembre 2025

alumnado con los
programas y actividades
de orientacion
profesional.

2019-20: -

2020-21:2,78
2021-22:2,66
2022-23:2,87
2023-24:2,81

CMVE:

ISGC-P06-01 Grado de
satisfaccion del
alumnado con los
programas y actividades
de apoyo y orientacion
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de valoracidn sobre las acciones formativas
que se lleven a cabo.
https://acortar.link/srutig

Acciéon de mejora 6: participar en las
Jornadas de Orientacion preuniversitaria.
Memoria Informacién Publica:
https://acortar.link/Y05xK1

Accién de mejora 7: difundir la informacién
a través de diferentes canales y grupos de
interés.

académica.

Curso 2019-2020: -
Curso 2020-2021: 3,04
Curso 2021-2022: 3,07
Curso 2022-2023: 3,33
Curso 2023-2024: 3.59

ISGC-P06-02 Grado de
satisfaccion del
alumnado con los
programas y actividades
de orientacién
profesional.

Curso 2019-2020: -
Curso 2020-2021: 3,07
Curso 2021-2022: 2,95
Curso 2022-2023: 3,45
Curso 2023-2024: 3.70

- Grado de satisfaccion
del alumnado que
participaen los
programas y actividades
de apoyo y orientacion
académica.

- Grado de satisfaccion
del alumnado que
participaen los
programas y actividades
de orientacion
profesional.
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